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Raport anual de activitate al

Centrelor de servicii in adictii (Programul Sf. Dimitrie) - 2022

Proiectul Sf. Dimitrie Basarabov este un program de consiliere si informare pentru
persoanele dependente de alcool sau alte droguri, pentru membrii familiilor lor si pentru
membrii comunitatii interesati de domeniul adictiilor si functioneaza din anul 2000, in cadrul
Asociatiei Filantropice Medical Crestine Christiana — filiala Cluj.

In Cluj-Napoca proiectul Sf. Dimitrie Basarabov isi desfasoara activitatea in doua tipuri
de unitati: un serviciu de asistentd comunitard in adictii si un Centru de Zi, Centrul de
prevenire, evaluare si consiliere antidrog ”Casa Alba” pe str. Salcamului nr. 20. Centrul de
servicii de asistentd comunitard in adictii ,,Rascruci” isi realizeaza activitatea pe str. lon
Mester nr. 10, in cadrul Policlinicii Sf. Pantelimon.

Scopul Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog ”Casa Alba” este sa
oferim sprijin zilnic specific pentru persoanele dependente de alcool/alte droguri din Cluj-
Napoca si judetul Cluj prin servicii sociale de sustinere in Incetarea consumului si abuzului de
substante/comportamente, servicii de recuperare in vederea prevenirii recaderii, sustinerii
abstinentei de la alcool/alte substante si facilitarea reintegrarii sociale si familiale.

Centrul de servicii de asistentd comunitard in adictii ”Rascruci are ca scop oferirea de
servicii de prevenire, consiliere si interventie Tn adictii persoanelor dependente de alcool sau
alte droguri/comportamente, precum si membrilor familiilor acestora, sd promoveze conceptul
de boala bio-psiho-socio-spirituala al adictiei in comunitate. ESte un proiect unic in tara care 1si
propune sa trateze persoana in mediul din care provine, sprijinind astfel recuperarea in
,realitatea” vietii de zi cu zi.

Resurse umane: 11 angajati (6 asistenti sociali/consilieri in adictii, 1 psiholog si 1 lucrator
social/consilier de egali, 1 consilier spiritual, 1 contabil primar, 1 expert contabil) si 15
voluntari (profesionisti, persoane in recuperare, studenti etc).

Echipa multidisciplinara implicatd in derularea serviciilor: Floyd Frantz — supervizor de
specialitate, misionar OCMC, Claudia Varga — asistent social, coordonator program, Nicoleta
Amariei —asistent social, coordonator clinic, Laura Popovici — consilier familial, psihoterapeut,
Alexandra Cioaza — asistent social, consilier in adictii, Tamas Elena - asistent social, consilier
in adictii, Groza Denisa — asistent social, Popovici Antonia — psiholog, Gabriel Bratu — lucrator

social/ consilier de egali, Pr. Radu Rosu — consilier spiritual (pana in iunie 2022), Emilia Moraru
— asistent administrativ / contabilitate primara, Mircea Pavaluca — expert contabil.

Metodologia acordarii serviciilor noastre constd in abordarea folositd de modelul Minnesota
de tratament al adictiilor, cunoscut si ca modelul de recuperare bio-psiho-socio -spiritual sau
multi-disciplinar. Echipa multidisciplinard (consilierul in adictie, medic, medic psihiatru,
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psiholog, asistent social, consilier spiritual, consilier familial etc.) conlucreaza in incercarea de
a-1 sprijini pe beneficiar sa realizeze recuperarea in toate dimensiunile vietii lui.
Calitatea serviciilor pe care le oferim le raportam la standardele legale reglementate de
LEGE Nr. 197 din 1 noiembrie 2012 si HOTARAREA Nr. 118 din 19 februarie 2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale. In acest sens, am primit licenta de functionare pentru
1. Centrul de servicii de asistentd comunitard in adictii “Rascruci”, seria: LF, nr.
0001612, din 28.10.2015. cu reacreditare prin Licenta de functionare definitiva Seria
LF nr. 0009715 din 21.08.2020.

2. Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog ”Casa Alba”, beneficiazd de
licenta de functionare definitiva Seria LF nr. 0004184 din 15.11.2016 si relicentierea in
30.05.2022 prin Licenta de functionare Seria LF nr. 0011581.

in derularea acestui proiect am colaborat cu Primiria si Consiliul Local Cluj-Napoca,
Directia de Asistenta Sociala si Medicala — finantare si oferirea serviciilor programului ca
resursa pentru comunitate, referiri de clienti spre rezolvarea problemelor sociale si medicale,
Arhiepiscopia Vadului, Feleacului si Clujului — comodat pentru acordarea spatiului de
functionare, Centrul Misionar Crestin Ortodox USA — finantare si supervizare de specialitate,
Directia Nationald de Probatiune — oferirea de servicii specifice de evaluare si consiliere
persoanelor aflate in incompatibilitate cu legea din cauza abuzului de substante, Spitalul Clinic
Judetean Cluj — colaborare n vederea referirii / informarii pacientilor cu probleme de abuz
substante, Spitalul de Pneumoftiziologie “Leon Danielo”, sectia externa Savadisla —
monitorizarea pacientilor aflati in recuperare din dependenta de alcool; Centrul social de
urgenta Cluj-Napoca - colaborare n vederea informarii si consilierii pacientilor cu probleme de
abuz substante, referire, Unitatea de Primire Urgente Cluj - colaborare in vederea informarii si
consilierii pacientilor cu probleme de abuz substante, Spitalul Clinic Municipal — Sectia
Ergoterapie — sursa de referire reciproca de cazuri pentru dezintoxicare/evaluare psihiatrica,
respectiv pentru evaluare si consiliere n adictii; Agentia Nationalda Antidrog — referire si
consultanta management de caz, Universitatea Babes-Bolyai — trimitere studenti in practica,
Alte unitati medicale si sociale din comunitate (ONG-uri, cantine sociale, spitale) - referiri de
clienti spre rezolvarea problemelor sociale si medicale
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1. CENTRUL DE PREVENIRE, EVALUARE SI
CONSILIERE ANTIDROG
“CASA ALBA”, Str. Salcimului nr. 20, Cluj-Napoca

Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog ”Casa Alba” din Cluj-Napoca se
adreseaza, in special, acelor persoane dependente de alcool care (1) nu au un loc de munca /
sunt In cautarea unui loc de munca, (2) sunt pensionati sau au prea mult timp liber In care
reluarea consumului de alcool poate fi facutd mult mai usor, (3) nu au un mediu social suportiv
pentru recuperare si (4) a celor care cautd un refugiu zi de zi din preajma tentatiilor de
reintoarcere la adictia activa. sunt persoanele care recunosc cda au o problema legata de
consumul de alcool, droguri, alte dependente comportamentale si isi doresc recuperare si
reintegrarea sociald. Acest lucru este dovedit prin mentinerea abstinentei si realizarea
schimbarilor in stilul de viata. Pentru cei mai multi dintre ei acest centru le oferd siguranta si
suportul de care au nevoie pentru a trece zi de zi in abstinenta. Consilierii si asistentii sociali
realizeazad evaluari si referiri cdtre institutii abilitate pentru rezolvarea complexelor probleme
de natura medicala si sociald a beneficiarilor centrului de zi.

Activitatile derulate in anul 2022 au fost derulate pe tot parcursul anului dupd urmatorul
program de lucru: Luni-Joi 8.00-16.00, Vineri 8.00-16.00 si 18.00-20.00, Simbata, Duminica
18.00 — 20.00.

Ca urmare a mentinerii starii de alertd cauzata de pandemia COVID-19 si in prima jumatate
a anului 2022, am mentinut serviciile de asistare si consiliere si prin metode adaptate situatiei.

Incepand cu luna iunie 2022, activititile Grupurile s-au desfasurat atat fizic si complementar
online. Am continuat activitatile cu publicul, atat fata in fata, in cadrul centrului de zi si in regim
hibrid pentru a oferi posibilitatea accesului la recuperare si a persoanelor care nu au reusit sa
ajunga la centru in ziua respectiva.

Beneficiarii sunt persoanele care recunosc ca au o problema legatd de consumul de alcool,
droguri, alte dependente comportamentale si isi doresc recuperare si reintegrarea sociala. Acest
lucru este dovedit prin mentinerea abstinentei si realizarea schimbadrilor in stilul de viata. Pentru
cei mai multi dintre ei acest centru le ofera siguranta si suportul de care au nevoie pentru a trece
zi de zi1 in abstinenta. Consilierii si asistentii sociali realizeaza evaluari si referiri cdtre institutii
abilitate pentru rezolvarea complexelor probleme de natura medicala si sociald a beneficiarilor
centrului de zi.

Activitati derulate in 2022:
e Activitatea de “Club” - socializare si activitati de timp liber intr-un mediu care
incurajeaza abstinenta; Centrul de zi a ramas un important punct de referintd, contact si
socializare pentru beneficiarii din comunitate pe toatd perioadd anului, in ciuda faptului ca
au fost necesare anumite conditii de acces.
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e Facilitarea intdlnirilor grupurilor de 12 Pasi (Alcoolicii Anonimi si All Addictions)
si oferirea gratuitd de spatiu (fizic) pentru intalniri. Aceastd activitate are rolul de
integrare a clientilor in comunitatea de recuperare, primind astfel sprijin suplimentar in
mentinerea abstinentei. Grupurile se deruleaza saptimanal, de luni pand duminica, cu
intalniri la ora 12-13, vineri 19-20 si sambata/duminica 18-19. Grupurile sunt moderate
de catre beneficiari, dupa un format agreat. Temele de discutie pot fi atat citirea de
literatura de specialitate, cat si teme propuse de ei la fata locului. Clientii sunt incurajati

eqe v,

g ey

organizarea spatiului de intalnire, indrumarea noilor veniti. in 2022 au fost realizate
aprox. 312 intalniri (minim 6 intalniri / saptamana) la care au participat o medie
de 10 persoane / intalnire. Chiar si in perioadele de sarbatori am mentinut aceasta
activitate, fiind important pentru cei in recuperare sa aiba o astfel de resursd in
comunitate.

e Grup de Prevenirea reciaderii (1 datda/ saptamana, miercuri 18-20, au avut loc 46 de
grupuri / 2022) — un grup adresat beneficiarilor centrului (intre 10-25 persoane/grup) si
care are ca scop central dobandirea si exersarea unor abilitdti de prevenire a recaderii
(de ex. identificarea factorilor care duc la recadere, revenirea dintr-o recadere, abilitati
de gestionare a sentimentelor cum sa refuzi alcoolul, cum sa iti construiesti o retea de
sprijin, cum sa faci fatd stresului fard alcool, abilitati de comunicare etc.). Au fost
studiate capitole din literatura de specialitate (Viata fara bautura, Caietul de Prevenire a
recaderii).

e Grupuri de spiritualitate — pana in iunie 2022 - 1 datd/saptamana, joi 18-20, au avut
loc 18 grupuri in 2022— sustinute de preotul voluntar al centrului cu au scopul de a-i
ajuta pe beneficiarii centrului sd gaseascd raspunsuri la probleme spirituale, sens si
semnificatie a vietii, sd-1 orienteze inspre practicarea valorilor morale in viata de zi cu
zi. Participantii la acest grup au ocazia de a discuta si medita asupra iertarii,
bunavointei, iubirii, onestitatii, fricii, curajului, sperantei, sensului in viata, atitudinilor
personale, mandriei, smereniei, demnitatii, valorii personale etc., largindu-si astfel sfera
de interes si de preocupare dincolo de ,,cercul stramt” al repetarii comportamentelor
adictive. La grup au participat intre 10-15 persoane. Au loc periodic intalniri
individuale cu preotii voluntari si alte evenimente de rugaciune (ex: acatist, rugaciuni
de pomenire, parastase etc)

e Management de caz si consiliere in adictii individuala a beneficiarilor Centrului de
zi pentru evaluarea situatiei persoanei, pentru realizarea planului de interventie, pentru
monitorizare progresului, a factorilor de risc si identificarea resurselor necesare in
depasirea dificultatilor cu care se confruntd acestia. Consilierii (asistentii sociali si
lucratorii sociali) desemnati ai Centrului de zi sunt cei care se ocupd de aceastd activitate
si 0 consemneaza in fisele individuale ale beneficiarilor.

e Asistentd primara si secundara — o activitate semnificativa in centrul nostru o
reprezintd gasirea de resurse pentru complexele probleme medico - sociale pe care le
intdmpina beneficiarii nostri. Un numiér de 62 de persoane au fost beneficiari ai acestor
servicii in 2022:
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o Gustarea de dimineata — Saptdmanal beneficiarii au primit o gustare rece sub
forma de pachet: conserve diverse sortimente, rulade diverse sortimente,
fursecuri, pateu, croissante, cereale, napolitane, fructe, produse de protocol, apa,
suc, servetele dezinfectante, sapun, detergent, masti, fie fizic, fie livrat acasa, in
functie de necesitatile beneficiarilor. Pentru cei care beneficiazd de acest
stimulent, este o gustare importantd in mentinerea unui stil de viatd sanatos.
Acestia locuiesc in adaposturi, alte institutii sociale sau in internate sociale si nu
au posibilitatea de a-si procura si pregati micul dejun.

o lgienizarea personala: centrul dispune de un dus disponibil beneficiarilor,
zilnic 8.00-9.00, 14.00-16.00, pe baza unei programari prealabile, si de o
spalatorie de haine: beneficiarii pot sd utilizeze o masind de spalat si 0 masina
de uscat rufe (conform unei programari) pentru acei beneficiari care nu au
persoanelor dependente, fiind un punct de pornire in procesul de reintegrare.

o Asistenta sociala primara si secundara: igienizare, alimente, haine, incaltaminte,
indrumare catre institutii medicale abilitate si alte servicii sociale disponibile,
educatie in intocmirea CV-urilor etc. Pe langd alimentele destinate gustarilor
oferite zilnic beneficiarilor centrului si la activitatile de grup, am oferit periodic
pachete cu alimente persoanelor dezavantajate. O mare parte din aceste alimente
au fost distribuite prin Banca de alimente.
trimiterea lor catre resurse disponibile, facilitarea accesului la informatii legate
de oferta pietei de munca in mun. Cluj-Napoca si judetul Cluj, atat in mediul on-
line cét si prin intermediul voluntarilor si a colaboratorilor. Colaborarea cu micii
antreprenori este foarte importanta in sustinerea reintegrarii pe piata muncii.
Retentia si dificultdtile de adaptare sunt obstacole permanente pentru aceasta
categorie de beneficiari.

e Evenimente speciale. Periodic am avut diverse evenimente si aniversari: cu ocazia
sarbatorilor-Paste, Craciun, Anul Nou, aniversarilor de abstinentd, Grup aniversar la
Casa Albd, Marsul Recuperarii din adictii, Ziua Recunostintei etc. La aceste
evenimente s-au reunit intre 20-50 de persoane/eveniment din centrul de zi si din
comunitate.

e Bucuria si recunostinta sarbatorilor a fost impartasita in evenimentul ,,Speranta de
Craciun — in data de 19, 21, 28 si 30 decembrie am oferit 70 de pachete cu alimente
beneficiarilor centrului nostru si au avut loc seminarii de prevenire a recaderii si
pregatirea pentru intdmpinarea Sarbatorilor in abstinenta (,,Fii Treaz de Sarbatori” si
,Familia si dependenta”)

e Luna decembrie pentru multe persoane in recuperare aduce multe riscuri, nostalgii,
dificultati de a face fatd mediului social in care consumul de alcool este prezent si
incurajat. Participarea constantd la grupurile de suport este un sprijin important in
reafirmarea motivatiei de a se mentine in abstinenta. Pe perioada Sarbatorilor de
iarna, Centrul de zi a avut un program adaptat, oferind grupuri de suport, asistenta
sociald si consiliere la nevoie.
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Rezultatele obtinute in 2022:

e La activitatile centrului de zi au participat: 40 beneficiari / luna

e Un numar de 62 de persoane raportate au fost beneficiari unici pe serviciul centrului de
zi din care 2 cazuri noi au venit in 2022 si 19 sunt cazuri revenite. In anul 2022, au
plecat dintre noi 4 membrii mai vechi, rapusi de alcoolism sau alte boli cronice. Acest
fapt ne reaminteste cd boala dependentei este cronica, progresiva si fatald. Pentru
beneficiarii constanti existenta centrului de zi a insemnat o crestere semnificativa a
calitatii vietii, reducerea recaderilor, integrarea intr-o comunitate in recuperare.
Mentinerea centrului de zi ca resursd pentru cei care doresc sd se mentina in abstinenta
este un pas important in reintegrarea sociala si profesionala. Media de asistare a fost
de 8,16 luni/ caz.

e Grupurile si activitatile centrului de zi se adreseaza multiplelor dependente: alcool,
droguri, jocuri de noroc, codependentd, pornografie, polidependente, etc. Astfel
proportia de cazuri a fost urmatoarea:

dependenta de pornografie/sex
3%

jocuri+
alcool+droguri
5%

codependenta
10%

alcool
72%

alcool + jocuri,
code, droguri
10%

6
Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog “Casa Albd" - str. Salcdmului nr. 20, Cluj-Napoca,
Centrul de servicii de asisten{d comunitard Th adictii ,Rascruci” - Str. Ion Mester, Nr. 10,
tel. 0755 683 330, Email: contact@sfdimitrie.ro
web: www.sfdimitrie.ro



mailto:sfdimitrie@yahoo.com
http://www.sfdimitrie.ro/

Programul Sf. Dimitrie Basarabov ASOCIATIA Fuanch M- Clopmd
SERVICIIIN ADICTII ® CHRISTIANA-FILIAMCLL‘J

2. CENTRUL DE SERVICII DE ASISTENTA
COMUNITARA iN ADICTII ,,RASCRUCI”,
Str. Ion Mester nr. 10, Cluj-Napoca

Centrul de servicii de asistentd comunitara in adictii ,,Rascruci” din Cluj-Napoca
ofera din 2000 servicii de prevenire, screening, evaluare, consiliere in adictii in regim
ambulatoriu persoanelor dependente de alcool sau alte droguri/comportamente, precum si
membrilor familiilor acestora din Cluj-Napoca si judetul Cluj. Este un proiect unic in tara care
isi propune sa trateze persoana in mediul din care provine, sprijinind astfel recuperarea in
,realitatea” vietii de zi cu zi.

In 2022, Centrul ,,Riscruci” a intrat in procesul de adaptare la ,,noua normalitate” post-
pandemica si de revenirea la activitatea fizica, dublata de activitatea online. Din nou, a fost
nevoie de flexibilitate, de mentinerea regulilor de prevenire a transmiterii infectiilor intra-
comunitare si de o bund comunicare cu beneficiarii pentru reintegrarea in fluxul firesc de
activitati.

A. Consiliere individuala si de grup pentru recuperarea din adictii
in regim ambulatoriu in cadrul Policlinicii Sf. Pantelimon, str. lon Mester nr. 10

I. Scop: Sa ofere servicii de prevenire, consiliere si interventie in adictii persoanelor
dependente de alcool sau alte droguri/comportamente, precum si membrilor familiilor acestora.

I1. Obiectivele clinice ale activitatilor de consiliere sunt circumscrise nevoii de:

e intelegere si acceptare a conceptului de boalda a dependentei ca boald primara,
progresiva, cronicd si fatald ce poate fi stopatd doar prin abstinenta totala de la substanta
sau comportament;

e intelegere a ,dependentei incrucisate” (transferul dependentei de la o
substanta/comportament la alta/-ul), impunandu-se astfel regimul de la toate
psihotropele;

e intelegere a ,,betiei uscata” sau sindromului de sevraj post-acut ce apare la anumite
intervale de abstinenta si care, in necunostintad de cauza, sta la baza celor mai multe
reluari ale consumului;

e dezvoltarea de abilitati de socializare si refuz al consumului — integrarea in grupurile
de suport, alegerea unui nas, participarea la evenimente in cadrul centrului pentru
socializare fara consum,;

e dezvoltarea de abilititi de management al emotiilor — prin tehnici cognitiv
comportamentale, terapie rational-emotionald, dezvoltarea vocabularului emotiilor;

e analiza sistemului axiologic pentru obtinerea congruentei de caracter cu
comportamentul cotidian (prin logoterapie, investigarea valorilor reale si ideale,
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formularea de obiective personale pe termen scurt si lung prin lucrarea celor 12 Pasi
care reprezinta filosofia de recuperare in cadrul programelor de tip Minnesota);

o redefinire a relatiilor si interactiunilor familiale si sociale folosind tehnici ce tin de
analiza tranzactionald, investigarea tiparelor de roluri sociale, abilitdti de comunicare
asertiva, limite inter-personale, reconcilierea relatiilor.

I11. Beneficiarii programului au fost si in 2022 persoane cu dependenta de alcool, droguri,
medicamente, jocuri de noroc, mancat compulsiv, sex/pornografie, relatii/ codependenta si
membrii familiilor acestora.

IV. Principalele activitati care ofera cadrul realizarii acestor obiective sunt:

1. Consiliere individuala: in regim fizic cu beneficiarii din Cluj-Napoca si online cu cei din
afara judetului, in medie o data pe saptamana / in functie de nevoile individuale ale
fiecarei persoane. In intalniri individuale se contureazi evaluarea initiala, se adapteaza si
planifica interventia in concordantd cu specificul fiecarui individ si situatii, se traseaza
sarcini de lucru personale si se monitorizeaza progresul facut in recuperare. Consilierea
individuala se deruleaza de la intrarea in program a beneficiarilor, insoteste dezvoltarea
programului individual de recuperare si continud atat pe durata, cat si dupa absolvirea
grupului de consiliere, acoperind de foarte multe ori primul an de abstinenta, dar
contribuind la mentinerea ei si la prevenirea recaderii si dupa acest interval, uneori prin
forma ,.interventiei in criza”.

2. Interventie de scurta durata — intre 1-4 intalniri pe o perioada de 1 — 4 saptamani, fie ca
interventie de sine statatoare (de ex., In cazul persoanelor cu motivatie redusa sau a celor
care nu sunt sigure daca doresc intrarea in programul de consiliere), fie ca etapa
intermediara de pregatire pentru intrarea in consilierea de grup. Acest interval le permite
noilor veniti sd isi demonstreze interesul pentru schimbare, sd stopeze consumul, si
depaseasca perioada de sevraj acut. Ulterior, se evalueaza daca persoana este eligibila
pentru intrarea in grupul de terapie sau daca e necesara directionarea spre alte forme de
interventie adecvate statusului motivational si nevoilor individuale ale persoanei.

3. Consiliere si psihoterapie de grup pe o perioada cuprinsa intre 3 si 9 luni cu intalniri bi-
saptdmanale (marti si joi, intre 18.00-20.00). Ca metoda, grupul de consiliere contribuie
semnificativ la rata de mentinere a abstinentei, dar si la cresterea calitatii recuperarii. Sub
forma unui real ,,laborator de viatd”, in cadrul sedintelor de grup fiecare membru are
ocazia de a procesa evenimentele vietii curente, de a-si prezenta sarcinile terapeutice
lucrate anterior si discutate cu consilierul in cadrul consilierii individuale, de a fi educat
despre conceptul de boald si mecanismele dependentei, dar si de a-si explora si ventila
emotiile, de a exersa instrumente de recuperare, abilitati de comunicare, de management
eficient al sentimentelor. Toate acestea contribuie la prevenirea recaderii si la cresterea
rezilientei In fata provocarilor si a factorilor de risc cu care se confruntd fiecare beneficiar.
Componenta grupului este una heterogend, lucrandu-se simultan cu 10-16 persoane cu
dependente de tipuri diferite (de substante si comportamente), iar fluxul clientilor este
continuu, cei vechi absolvind grupul, in timp ce nou venitii beneficiaza de experienta si
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modelul de recuperare al primilor. Astfel, sedintele acestui grup se deruleazd in mod
consecvent inca din 2001, interventia in acest grup presupunand, in mare, lucrarea pasilor
1-5, prevenirea recaderii si a sarcinilor speciale de formare de abilitati de recuperare.

4. Grupul de post-cura este un program adresat celor care au finalizat grupul de consiliere
descris anterior si care doresc mentinerea si dezvoltarea programului personal de
recuperare prin lucrarea pasilor 6-12 si aprofundarea unor concepte spirituale (de ex.,
renuntarea la propriile defecte de caracter sau iertarea), achizitionarea de abilitdti de
relationare, de a face fatd emotiilor, de cresterea gradului de congruentd a sistemului
personal de valori cu comportamentul si atitudinile manifestate. Post-cura dureaza cca. 6
luni, acoperind prin intermediul a 2 - 3 seminarii lunare necesarul recomandat de minim
1 an de consiliere pentru cei aflati la inceputul recuperarii, studiile de eficienta
demonstrand scaderea semnificativa de pana la 5 ori a riscului de recidiva pentru cei care
depasesc pragul primului an de abstinentd. Programul faciliteaza reuniunea a mai multor
generatii de absolventi ai grupului de consiliere, aspect care conduce la cresterea coeziunii
comunitatii de recuperare, precum si evenimentele organizate special pentru comunitatea
Alumni Sf. Dimitrie.

5. Grupurile de suport de ,,Anonimi” au intdlniri saptamanale, respectiv cca. 10 sedinte /
saptamana (520 intalniri/an), fizic si hibrid. Implicarea in grupurile de suport dubleaza,
conform studiilor, rata de abstinenta a persoanelor care trec prin programul de consiliere,
fiind astfel o resursa esentiald pentru augmentarea rezultatelor noastre. Daca procesul de
consiliere aduce laolaltd persoane cu diferite tipuri de dependentd, grupurile de suport
sunt specifice fiecareia in parte. Astfel, la Cluj-Napoca functioneaza grupuri de:

a. Alcoolici Anonimi (pentru persoanele dependente de alcool),

b. Jucatori Anonimi (pentru persoanele dependente de jocuri de noroc),

c. Narcotici Anonimi (pentru persoanele dependente de droguri sau
medicamente),

d. Dependenti de Sex Anonimi (pentru persoanele dependente de sex si
pornografie),

e. Dependenti de Mancare Anonimi (pentru persoanele cu consum compulsiv de
alimente),

f. Copii Adulti ai Alcoolicilor (pentru persoanele care au crescut in familii cu

alcoolism sau alte disfunctii),

Al-Anon (pentru apartinatorii dependentilor de alcool),

Nar-Anon (pentru apartinatorii dependentilor de droguri),

i. Gam-Anon (pentru apartindtorii jucatorilor patologici). asigurand astfel

posibilitatea oricdrei persoane care are nevoie de ajutor s gaseasca un grup de
suport.

e

7.1n 2022, a fost reluat cu succes Cursul de Responsabilizare si Educare despre Dependente
adresat clientilor Serviciului de Probatiune Cluj care au Iincalcat legea sub influenta
psihotropelor. Activitatea a presupus 4 intilniri cu 11 clienti selectati si referiti de consilierii de
probatiune, 2 individuale si 2 sesiuni de grup, dupd cum urmeaza:

9
Centrul de prevenire, evaluare si consiliere antidrog “Casa Albd" - str. Salcdmului nr. 20, Cluj-Napoca,
Centrul de servicii de asisten{d comunitard Th adictii ,Rascruci” - Str. Ion Mester, Nr. 10,
tel. 0755 683 330, Email: contact@sfdimitrie.ro
web: www.sfdimitrie.ro



mailto:sfdimitrie@yahoo.com
http://www.sfdimitrie.ro/

Programul Sf Dimitrie BasarabO\' ASOCIATIA FrLaNTROPICA MEDICAL-CRESTINA
SERVICIIIN ADICTII @ CHRISTIANA-FILIALACLU

a. Evaluarea initiala bio-psiho-socio-spirituala, inclusiv aplicarea testului AUDIT
de evaluare a severitatii problemei consumului de alcool;

b. Curs 1 — Educatie despre conceptul de boala primara, progresiva, cronica si
fatala a dependentei, urmata de cerinta scrierii unei scrisori ,,din penitenciar”
catre cei dragi

c. Curs 2 — Educatie despre tipurile de consumatori, ciclicitatea adictiei si
instrumente de recuperare. Tema dupa a 2a sesiune de curs a tintit prevenirea
recaderii.

d. Evaluare finala si follow-up.

Pentru persoanele 1n cazul carora a existat suspiciune de consum de substante (alcool sau
droguri) s-au aplicat teste specifice (etilotest & test multi-drog), 3 dintre participanti fiind
suspendati pe motiv de testare pozitiva.

Pentru a mentine motivatia si atentia participantilor, fiecare zi de curs a fost urmata de un
scurt test.

8. ,,Speranta de Craciun in lumea recuperarii”, editia a IX-a, a reluat si in 2022 seria
seminariilor online, care sd aduca un plus de sprijin intr-o perioada cu provocari intense
pentru mentinerea abstinentei fatd de substante si comportamente adictive:

e _Boala codependentei”— despre simptomele bolii dependentei in randul
apartinatorilor in general, dar mai ales de sarbatori, dar si despre moduri de a face
fata perioadei intr-un mod cat mai adaptativ;

e Fii treaz de siarbatori!”, seminar de educare despre consumul fara riscuri de
alcool si de prevenire a recaderii in cazul persoanelor aflate in recuperare din adictii.
Seminarul include o serie de recomandari privind moderatia in cazul persoanelor
care nu au un diagnostic de dependentd, precum si recomandari privind pastrarea
abstinentei de la alcool, droguri, medicamente, mancat excesiv pentru cei care sunt
deja in recuperare.

V. Provociri specifice problematicii recuperarii din adictii in 2022

e 2022 a reprezentat provocarea descoperirii i adaptarii la ,,noua normalitate sociala”
cu vizibile sechele post-pandemice. Daca in cazul unor persoane acestea s-au resimtit la
nivelul sdnatatii fizice ca o deteriorare post-infectare Covid, in cazul mult mai multora
simptomele au fost de ordin cognitiv si emotional. Redobandirea increderii in
socializarea fatd In fatd, depdsirea anxietatii fatd de colectivitate si dificultatea
»apropierii publice” au necesitat eforturi explicite, absenta lor avand un impact diferit,
dat fiind ca mare parte din activitdtile noastre se deruleaza in cadrul grupurilor.

e Desi a fost reluatd activitatea fizica, partea de consiliere online va rdmane
complementara pentru beneficiarii din Cluj-Napoca si o constanta pentru cei care nu au
acces la servicii in format fizic, dat fiind ca serviciile noastre sunt acum accesate de
beneficiari din alte orase din tara, avand in prezent pacienti din Arad, Timisoara,
Bucuresti, Constanta, lasi, Suceava, Bistrita, Craiova, Zalau, Brasov etc., dar si din alte
tari (Anglia, Austria, Germania, Nigeria, SUA).
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e Desi industria jocurilor de noroc a continuat sd fie prolificd si in 2022, au aparut
initiative de modificari legislative care sd reglementeze activitatea de marketing si sa
seteze norme noi de siguranta privind amplasamentul, accesul minorilor, posibilitatea
jucatorilor de auto-excludere. Centrul ,,Rascruci” e partener intr-o astfel de initiativa
alaturi de comunitatea Jucatorilor Anonimi din Romania.

e Reluarea evenimentelor tip festival au sporit ocaziile si disponibilitatea substantelor
psihotrope, diversificandu-se si in acest caz modul de livrare al drogurilor (de ex., livrare
la domiciliu).

e Consumul de droguri pare sa fi luat avint dupa ridicarea tuturor restrictiilor,
accesibilitatea acestora fiind resimtitd mai intens decat inainte de pandemie si incluzand
substante cu riscuri crescute.

e A crescut numarul solicitarilor de consiliere pentru persoanele care se confruntd cu
dependenta de sex si pornografie, contrar unor mituri uzuale care normalizeaza
consumul de pornografie.

e Continud sd fie resimtitd nevoia unui centru rezidential la Cluj-Napoca, fiind inca
nevoiti sa iIndrumam persoanele care au nevoie de iesirea din mediu si de o abordare
terapeutica mai intensiva cétre centrele de la Sibiu sau Bacau.

Rezultate in 2022:
Comparativ cu anul precedent, 2022 a adus o crestere fatd de anul precedent a numarului de
beneficiari, cu o scadere de cca. 9% a perioadei de asistare per beneficiar.

Beneficiari 63 92
Media lunilor de asistare / | 5.04 4,59
beneficiar

Repartizarea cazurilor in 2022 in functie de tipul de probleme. Fatd de 2021, se observa o
crestere a numarului de persoane care au solicitat ajutor pentru consumul de alcool (contribuind
aici, desigur, si referirile facute de sistemul de probatiune) - +10, precum si aproape dublarea
beneficiarilor care se confruntd cu consumul de psihotrope ilegale (droguri) si cu dependenta
de sex si pornografie.

Dupa cum se observa cu usurintd din graficul de mai jos, alcoolul raméne principala
adictie pentru care ne e solicitat sprijinul (30%), urmata de codependentd (19%) si de cea de
jocuri de noroc (13%).

Evidentiem cresterea numadrului de persoane care cautd o solutie la consumul de
pornografie si sex, in ciuda normalizarii sociale a acestui fenomen.
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dependenta de

dependenti de mancare TIPURI DE ADICTII 2022
droguri si alte 3%
adictii
10% alcool
30%
jocuri de noroc si
alte adictii
13% -
alcool+alta
adictie - jocuri,
relatii, dsa,
droguri

11%

codependenti si alte
adictii 19%

B. Consilierea familiala

e Scopul acestei activitati este de a-i ajuta pe apartinatori celor care au probleme de abuz sau
dependentd de substante sau comportamente sd devind parte a solutiei prin educarea,
intelegerea si acceptarea conceptului de boald, prin realizarea acelor schimbari de
comportament si atitudine care pot ajuta persoana dependentd nemotivata sa accepte ideea
recuperarii (de ex., stabilirea de limite in sprijinirea financiara neconditionata, acceptarea
comportamentelor inadecvate, acceptarea consumului in perimetrul locuintei etc.). Pe de alta
parte, apartinatorii celor care au intrat deja in abstinentd au nevoie sd inteleaga cum anume
se va schimba viata familiei in absenta abuzului de substante sau comportamente, ce e de
folos si se pericliteaza bunastarea familiei, care sunt factorii de risc pentru recadere si, nu in
ultimul rand, cum incep sa aiba grija si de ei insisi.

e Grupurile de consiliere pentru recuperarea din codependenta s-au derulat saptamanal, in
fiecare Miercuri 18.00-20.00. Absolventii programului de consiliere familiala au
posibilitatea de a continua procesul de dezvoltare personala participand la grupul de post-
cura descris anterior unde vor lucra intr-un grup mixt cu persoane aflate in recuperare din
dependentd, un alt aspect care contribuie la cresterea intelegerii recuperdrii si rezilientei
personale.

o Consilierea individuala adresatd familiei urmareste evaluarea problemelor, planificarea
individualizata a interventiei, predarea unor concepte de recuperare, monitorizarea
indeplinirii sarcinilor individuale de lucru, formarea unor abilitati specifice (de identificare
si exprimare a emotiilor, de comunicare, de rezolvare de probleme etc.).
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e Consilierea familiala / de cuplu e o metoda eficienta de explorare a problemelor (de ex., In
etapa de initiere a consilierii e de folos sd avem perspectivele tuturor persoanelor implicate
pentru a identifica resorturi motivationale), In interventia in criza, dar si de rezolvare a lor
(de ex., facilitarea exprimarii unor sentimente sau crize din cadrul familiei). Scrisorile catre
diferiti membri ai familiei (prezentate acestora sau nu) sunt un alt instrument de clarificare
a emotiilor si de ameliorare a relatiilor.

Rezultate obtinute in 2022 la activitatea de consiliere familiala:

Media lunilor de asistare/ | 6,32
beneficiar

° Programul de educatie pentru apartinatorii celor din programul de consiliere a
continuat si in 2022, cu 2 sesiuni de educare a apartinitorilor (parinti, parteneri de
viata, frati, copii ai beneficiarilor primari asistati pentru recuperarea din dependentd).
Aceste sesiuni sunt importante pentru ¢ unii apartinatori refuza participarea la programul
familial fie din cauza stigmei, fie din cauza maniei fatd de cel dependent sau a
minimalizarii problemei — ,,daca el nu bea, totul e bine”. Dincolo de discutiile despre
conceptul de boald, e important ca familia sa stie ,,la ce sd se astepte odatd ce alcoolicul
a Incetat bautul?”. Astfel, cresc sansele de recuperare pe termen lung ale persoanei
dependente si, sperdm, scade incidenta divorturilor care pot surveni si dupa stoparea
consumului de alcool.

° Grupurile de sprijin adresate apartindtorilor persoanelor cu probleme cu alcoolul (Al-
Anon), drogurile (Nar-Anon) sau jocurile de noroc (Gam-ANon), dar si cele adresate
Copiilor Adulti au continuat sa isi ofere serviciile atat nou-venitilor, cat si membrilor
vechi ai comunitatii din recuperare.

e  Membrii familiei au participat si ei la toate evenimentele derulate pe parcursul anului, fie
ele sub egida Filling the Void, Luna recuperarii, Sperantd de Craciun etc.

C. Evaluare si informare

Aceste servicii se adreseaza tuturor celor aflati in cautarea de clarificari, informatii,
solutii pentru diferite probleme legate de consumul, abuzul sau dependenta de substante sau
comportamente. Fie ca pentru propria persoana, fie ca pentru cineva drag, fie pentru un angajat
sau un client al sistemului de probatiune, serviciile de evaluare sunt furnizate pentru a identifica
existenta unei probleme, gradul de gravitate al acesteia, consecintele conexe, factorii de
motivare pentru schimbare etc.

C.1. Evaluarea se realizeaza prin:
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Evaluarea initiala multiaxiald a istoricului personal din perspectiva medicala, psihologica,
familiald si sociald, hobbyuri/activititi de timp liber, istoricul profesional, educational,
financiar, incélcarea legii, abuzuri etc.

Evaluarea consumului de alcool / alte substante psihotrope sau comportamente adictive
si a problemelor asociate atat narativ, cat si prin aplicarea de chestionare standardizate:
DRINC, AUDIT, 12 intrebari, Harta V. Rezultatele chestionarelor sunt procesate individual
in cadrul unei intalniri cu managerul de caz.

Schema de mai jos ofera o sinteza a etapei de evaluare initiala primara (pre-admitere) care
ghideazd urmadtorii pasi ai interventiei (admiterea in program sau referirea catre o alta
institutie).

Oferirea de informatii cu privire la consumul rational de alcool, semne ale abuzului si
dependentei de alcool/droguri: pliante, brosuri, materiale educationale

Orientare. In functie de rezultatele acestei evaluiri, persoana va fi indrumati citre servicii
din cadrul Programului Sf. Dimitrie (centru de zi, consiliere individuala si de grup, consiliere
familiald, curs responsabilizare) sau catre alte institutii socio-medicale.

Colaborarea cu institutii medicale, de asistenta sociala, judiciare (de ex., Unitatea de
Primire Urgente, Centrul de Urgenta Cluj-Napoca, Institutul Regional de Gastroenterologie
si Hepatologie ,,Prof. Dr. Octavian Fodor” (Medicald 3), Serviciul de Probatiune Cluj)
presupune referirea de pacienti / clienti care prezintd simptome sau consecinte ale abuzului
sau dependentei de substante si comportamente catre Programul Sf. Dimitrie unde, dupa
screening, evaluare si informare se face un plan individualizat de interventie. Comunicarea
cu institutiile de referire se face printr-un sistem standardizat de rapoarte de evaluare, progres
sau evaluare finald, astfel incat persoana sa beneficieze cu adevarat de o interventie multi-
disciplinara.

A revenit interesul comunitatii profesionale pentru resursa pe care o oferim, fiind implicati
atat In proiecte destinate prevenirii si interventiei in cazuri de violenta domestica, cat si intr-
un proiect al Inspectoratului Judetean Cluj de informare a politistilor de proximitate
despre serviciile pe care le oferim si despre moduri de referire catre acestea a cetatenilor cu
probleme de abuz sau dependenta.

Informatii / Co-plata W
Programare ... Data

Referire ... Unde? :
Respingere ...de ce?

*Personal
*Pentru altcineva ......

*Alt motiv ......

Alcool

Droguri / Medicamente
Jocuri

Pornografie/sex
Mancare

Relatii / Codependenta
Altceva......

Internet / FB;
Membru familie

Medic de familie \ e
Preot Pre- t
Radio - - venit?

e admisie
ngajator \

Probatiune \
Persoana in recuperare
Alta sursa de referire

oooo0ooo

a
a
a
m]
=]
=]
a

Detalii
contact

Q Personal
O Apartinatori
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e Au continuat referirile facut de Parchetul de pe langa Judecatoria Cluj cétre Centru a
persoanelor aflate sub control judiciar pentru fapte asociate abuzului de substante sau
comportamente (violenta domestica, consum pornografie infantila etc.).

e Au fost reluate vizitele la Institutul de Gastroenterologie (Medicala 3) pentru asistarea si
orientarea pacientilor cu afectare organica asociatd abuzului de substante.

Reteaua inter-disciplinara

. Judecitor / @ Asistent . .
\ social reholos [ Angntor

Jucitori

A Anonimi
ACA
Judecdtor /@ Asistent . o

C.2. Informare.
colaborarilor cu alte institutii, aceasta a insumat in 2022 un evantai de evenimente cu scopul
de a creste nivelul de informare si educatie despre recuperarea din adictii a comunitatii, dar si

Centre e &3 Alcoolicii
rezidentiale [ COhSI!IE!‘eln Anonimi
adictii Narcotici
Anonimi
Al-Anon )
Dincolo de activitatea de evaluare si informare derulata in cadrul centrului si a
de crestere a coeziunii comunitatii de recuperare.

Evenimente, cursuri, Descriere Nr.

seminarii ,,Rascruci” 2022 partici-
panti

Seminarul sintetizeaza criteriile de diagnostic ale
dependentei, simptomele dependentei, factorii
etiologici ai dependentei.

O continuare a seminarului precedent, acesta a abordat 25
problema codependentei, simptomele, regulile si

rolurile familiei disfunctionale.

Seminarul e adresat noilor veniti si trece in revista 23
principalele intrebari pe care le poate avea o persoana

aflata la inceput de drum in recuperare.

Un concept spiritual si o valoare universald, iubirea a 31
fost subiectul abordat cu incurajarea participantilor de

a redescoperi iubirea fata de cei din jur, dar si fatd de
propria persoana.

Avand invitatd o dna dr. ginecolog, activitatea a reunit 23
doamne si domnisoare din program care au primit
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informatii pertinente despre ingrijirea propriei sanatati,

e

despre masurile preventive si de monitorizare a

infectarii BTS, afectiunilor oncologice etc.

[naintea sarbatorii invierii Domnului, acest seminar a 16
subliniat modul in care principiile de recuperare se pot
aplica si la imbunatatirea vietii spirituale, indemnand

la o trdire mai constienta a Pastelui.

Adresat apartinatorilor in perioada Postului Pastelui, 42
aducand 1n discutie viata emotionala si spirituald a
apartinatorilor, precum si rolul acestora in procesul
recuperarii

O serie de 4 intalniri (individuale si de grup) cu clienti 23
selectati si referiti de catre Serviciul de Probatiune Cluj

si care au trecut printr-un proces de evaluare,

informare, follow up cu scopul schimbarii stilului de

viatd si prevenirii recidivei infractionale

Destfasurat in regim fizic, marsul din acest an a resimtit 20
efectele pandemiei, adunand doar un numar restrans de
persoane care sa participe la plimbarea prin centrul

orasului Cluj-Napoca. Mesajele care sustin recuperarea

au fost insd expuse prin intermediul pancartelor,
microfonului, pliantelor si baloanelor.

Activitati saptdmanale de informare a studentilor din 15
cadrul UBB din Facultatile de Asistenta Sociala si
Psihologie despre conceptul de boala, dar si despre

moduri eficiente de recuperare din dependenta,

instrumente specifice.

4 sesiuni de informare adresate politiei de proximitate 160
din Cluj-Napoca, Huedin, Gherla, Dej, Turda si

Campia Turzii despre serviciile oferite de centru,

precum si despre modalitatile de referire..

acest seminar a reluat tema codependentei, respectival 50
consecintelor pe care dependenta unei persoane le are
asupra celor apropiati, precum si resursele de

recuperare existente.

In cadrul campaniei ,,Speranti de Craciun” primul 40
seminar online a fost unul de educare despre consumul

fara riscuri de alcool si de prevenire a recaderii in

cazul persoanelor aflate in recuperare din adictii

498
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Rezultate informare in anul 2022:

e Numarul persoanelor informate despre problema si solutia dependentei depaseste cu mult
numarul din tabel, dat fiind ca nu a fost estimat impactul avut de expunerea media pe care
a avut-o Programul Sf. Dimitrie (atat in mediul online, radio, TV).

e Paginile de Facebook, canalul de Youtube ale Programului au adus mai aproape de toti cei
interesati mesajele despre oportunitatea recuperdrii, informatii despre evenimentele
organizate, precum si inregistrari ale seminariilor sustinute.

e Audienta seminariilor de informare e diversa, incluzdnd atat persoane in recuperare /
interesate de intrarea in recuperare, membri ai familiei, psihologi, preoti, asistenti sociali,
cadre didactide.

e Paleta de clienti care s-au adresat programului a fost variata, in sensul ca pe langa persoane
dependente de alcool, s-au adresat intr-un numar mare persoane dependente de jocuri de
noroc, dependenta de sex si pornografie, droguri, etnobotanice si apartinatori. Astfel, in
total au fost: 637 persoane care au beneficiat de serviciile acestea.

e Sursa de referire preponderentd ramane_cea a recomandarilor prezentilor sau fostilor
beneficiari, apoi prin membrii de familie care contacteaza personal sau faciliteaza contactul
celor dependenti cu programul. O sursa importanta de referire o reprezinta site-ul, mediul
online si Facebook.

e Rezultate in 2022 pentru evaluare si informare: 637 beneficiari unici
Numarul de persoane la care ajunge mesajul de recuperare este in crestere, pe de o parte
creste problema consumului de substante si a comportamentelor adictive, dar observam si o
scadere a stigmei asociate, prin faptul ca oamenii au mai mare curaj sa vorbeasca despre ceea
ce 11 doare si sa caute ajutor specializat n acest sens. Serviciile centrului fiind cunoscute in
comunitate, profesionistii continud sa utilizeze aceasta resursa post-dezintoxicare.
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Evidenta centralizati beneficiari ai Programului Sf. Dimitrie 2022

Activitate

Numair de beneficiari total

Centrul de prevenire, evaluare si consiliere
antidrog ”Casa Alba”

62 beneficiari unici/ an pentru serviciile
centrului de zi

Centrul de servicii de asistentd comunitard
in adictii Rascruci

A. Consiliere individuala si de grup pentru
recuperarea din adictii

92 beneficiari persoane toxico-dependente (alcool /
jocuri de noroc / droguri/ pornografie/ mancare etc.)

B. Consilierea familiala

42 membri ai familiei beneficiarilor directi au fost
asistati in consiliere individuala, de grup si program
de informare familie.

C. Evaluare si informare

637 persoane evaluate si informate, 498 prezente la
cursuri si seminarii

TOTAL BENEFICIARI 2022

771 beneficiari unici

Rezultate financiare 2022

ocmcC

3% 629 000 LEI

Legea 34
59%

SURSE DE FINANTARE 2022

Subventie

CHELTUIELI 2022

Adiminstrative,
utilitati, repartii
si birotica

23% Resurse
umane

62%

Mentionam cd finantarea centrelor de adictii continua sd fie o provocare. Dat fiind
nenumadratele incercari de strangere de fonduri in comunitate nereusite, partea de co-plata a
beneficiarilor rdmane o sursa importantd de venit. Aceastd co-plata are rolul atat de
responsabilizare a beneficiarilor si asigura o mai buna implicare in procesul terapeutic, cat si

de sustinere a activitatii noastre.

O mare parte din serviciile noastre raman gratuite si toti cei indrumati catre noi vor fi
asistati in mod egal, fara a exista discriminare pentru cei care contribuie si cei care nu. Centrul
de zi, rdmane o importanta resursa gratuita pentru multe persoane din comunitate, de asemenea

grupurile de suport disponibile zilnic.
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Sponsorizarile din partea companiilor private raman scazute si in acest an, dat fiind si
accentul pus pe serviciile oferite catre grupul nostru tintd, mai putin fiind orientati catre
informarea in cadrul companiilor.

Echipa de consilieri reprezintd cea mai importanta resursa pentru acest tip de servicii.
Pregétirea unui consilier in adictii dureaza minim 2 ani. Pentru noi, pastrarea consilierilor,
motivarea lor si oferirea celor mai bune conditii de munca raméane o prioritate.

Consideram ca aceste proiecte rdman, atat in cadrul Asociatiei Christiana, cat si la nivel
national, modele de buna practici, atit din punct de vedere a calitatii serviciilor, cat si din
punct de vedere administrativ si financiar.

Cu multumiri si Tn speranta ca ne veti sprijini in continuare in misiunea.

9 ianuarie, 2023
Coordonator program, asistent social: Claudia Varga
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